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BASES DE PARTICIPACION

LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE
INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y
ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES
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CONGRESO

El Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a través de la Secretaria de
Servicios Administrativos y Financieros, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 20
y 33 fraccion V de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
articulos 18 fraccion V, 24 fraccion |, 60 fracciones I, IV, VIl y 67 fraccién IV de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; articulos 1
fraccion ll, 6, 12, 26 fraccidon Il, 27 fraccion 1ll, 37 y 39 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave y articulo 39 fracciones Il, IX y XIIl del Reglamento de los Servicios
Administrativos del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y demas
relativos aplicables en estas leyes y reglamentos vigentes, convoca a participar en la
LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010- 19, relativa a la CONTRATACION DEL
SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y
DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA
MUNICIPALES, debiendo los interesados sujetarse a las siguientes:

BASES

CAPITULO |
DESCRIPCION GENERAL

PRIMERA.- El objeto de la presente licitacion lo constituye la contratacion del servicio para
el sistema de presentaciéon de informacion financiera y de obra de los 212 ayuntamientos y
organismos operadores de agua municipales, por lo que debera de cotizarse en apego a lo
establecido en las presentes bases.

SEGUNDA.-Para los efectos de la presente licitacion se entendera por:
l.-Congreso: Al Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

ll.-Ley de Adquisiciones: Ley de Adquiéiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERA.- Solo se admitira una proposicién técnica y economica por participante,
realizandose la adjudicacion a un solo proveedor gue garantice las mejores condiciones al
Congreso, previo andlisis de conveniencia. Es obligatorio ofertar lo descrito en el anexo
técnico, la omisién sera motivo de descalificacian.

Es responsabilidad del licitante analizar detalladamente el contenido de estas bases, a fin
de elaborar su proposicion técnica y econémica de acuerdo a lo indicado y requerido por el
Congreso.

CUARTA.- Lugar, plazo/periodo y condiciones:

Lugar:
Se realizara en las instalaciones del Congreso, ubicado en avenida Encanto s/n esquina

avenida Lazaro Cardenas, colonia el Mirador, en esta ciudad de Xalapa, Veracruz.
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Plazo/periodo:
Quien resulte adjudicado debera realizar la entrega en un plazo maximo de 40 (cuarenta)
dias habiles posteriores a [a firma del contrato.

Condiciones:

Quien resulte adjudicado deberd suministrar, implementar, instalar, configurar,
capacitar, dar soporte-garantia y puesta a punto la_solucién total solicitada. Lo
anterior, con la finalidad de realizar un proyecto integral

QUINTA.- El servicio deberd estar garantizado durante todo el periodo de la LXV
Legislatura; de observarse alguna deficiencia y/o irregularidad se notificara al proveedor
adjudicado, quien atendera el requerimiento y procedera a subsanar de manera inmediata,
sin cargo alguno para el Congreso.

SEXTA.- El pago se realizara en pesos mexicanos mediante transferencia electrénica o
deposito bancario, liquidandose de la siguiente manera:

Primer pago: El 50% (cincuenta por ciento) sobre el importe total adjudicado,
otorgandose dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores a la suscripcion del contrato y
previa entrega de los originales de la factura y la fianza respectiva conforme a lo
estipulado en el articulo 64 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave. La fianza del anticipo debera ser a través de una institucion de fianzas legalmente
autorizada para ello.

Segqundo pago: El 30% (treinta por cientoe) del importe total adjudicado, al término de la
instalacion total del sistema del servicio contratado, previa validacion y supervisién por
parte de la Secretaria de Fiscalizacion y la Coordinacion de Informatica del Congreso.

Tercer pago: El 20% (veinte por ciento) restante del importe total adjudicado, en el
entendido de la recepcion y puesta en marcha de la totalidad del servicio, a entera
conformidad del Congreso, previo visto bueno de la Secretaria de Fiscalizacion y la
Coordinacién de Informatica del Congreso.

El segundo y tercer pago se realizaran a crédito dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la entrega de la{s) factura(s) (CFDI} respectivas, debidamente
requisitada(s).

La representacion impresa del comprobante fiscal digital (CFDI), debera entregarse en
el Departamento de Programacién y Presupuestos, en un horario de 09:00 a 15:00 y de
16:00 a 18:00 horas en dias habiles de lunes a viernes.

Los archivos electrénicos PDF y XML del comprobante fiscal digital (CFDI), deberan
enviarse a los correos de legislaturalxv@gmail.com vy licitaciones@legisver.gob.mx,
debiendo confirmar la recepcion al teléfono (01-228) 8-42-05-00 extensiones 3143 del
Departamento de Programacion y Presupuesto y de la 3151 a la 3156 del Departamento de
Adquisiciones.
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En caso de que no se presente en el tiempo sefalado la documentaciéon requerida
debidamente requisitada para el tframite de pago, la fecha de pago se correra el mismo
numero de dias que dure el retraso.

SEPTIMA.- La facturacion debers apegarse a las disposiciones fiscales vigentes y contener
los siguientes datos:

° Nombre: Congreso del Estado de Veracruz

. R.F.C.: CEV-950725-2M0

. Domicilio fiscal: Avenida Encanto s/n esquina avenida Lazaro Cardenas
Colonia el Mirador
C.P. 91170

Xalapa, Veracruz

OCTAVA.- Todos los costos que erogue el participante en la preparacion y presentacién de
su proposicidn seran totalmente a su cargo, liberando al Congreso de la obligacion de
reintegrarlos, cualquiera que sea el resultado de la licitacion.

CAPiTULONl
COMISION DE LICITACION

NOVENA.- El Congreso constituird una Comision, la cual se encargara del procedimiento
de contratacion y la evaluacion de las proposiciones técnicas y econdmicas presentadas
por los licitantes. Dicha comision estara conformada por los titulares de la Secretaria
General, Secretaria de Servicios Administrativos y Financieros, Direccion de Tesoreria,
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, Coordinacién de Informatica,
Secretaria de Fiscalizacion y Departamento de Adquisiciones.

La Comisién tendra amplias facultades para aplicar lo establecido en las presentes bases y
las leyes vigentes aplicables, podra realizar aclaraciones y/o modificaciones al contenido de
estas bases, las que seran consideradas como parte de las mismas, debiendo dar avisc por
escrito a los participantes.

CAPITULO I
INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE PROPOSICIONES

DECIMA.- La proposicion se presentard por escrito en papel membretado del licitante, sin
tachaduras o enmendaduras, en idioma espafiol y a precios fijjos en moneda nacional
(PESOS), en dos sobres cerrados de manera inviolable, que contendran: uno, la
proposicion técnica y el otro la proposicién econémica.

Los documentos que integren las proposiciones seran firmados de manera autégrafa por
la persona facultada para suscribir documentos de esta naturaleza y que se encuentre
previamente registrado en el padrén de proveedores del Congreso.

I.  Elsobre de la PROPOSICION TECNICA, contendra;

a) La documentacion técnica de lo gque oferten, sefialando como minimo las
especificaciones descritas en el anexo técnico de las presentes bhases.
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b) Escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades para suscribir
proposiciones a nombre de su representada, conforme al Anexo N° 1.

¢) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el gue manifieste conocer las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones y sefialar que no se encuentra bajo los
supuestos del articulo 45 del citado ordenamiento legal, de igual manera indicar
que el proveedor no esta inhabilitado por parte de la Secretaria de la Funcion
Publica, de la Contraloria General del Estado de Veracruz y demas Instituciones
Gubernamentales, conforme al Anexo N° 2.

d) Carta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en los supuestos del
Articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, en donde manifieste que no desemperia
empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempefiarlo, no se genera un conflicto de interés; en caso de personas
morales, esta manifestacién debera extenderse hasta socios y accionistas, que
gjerzan control sobre la sociedad, conforme ai anexo N° 3.

e) Copia fotostatica de identificacion oficial vigente con fotografia del representante
legal de fa persona moral o persona fisica participante: credencial para votar,
cartilla del servicio militar, pasaporte ¢ cédula profesional.

fy  En caso de que la persona gue asista a la junta de presentacion y apertura de
proposiciones técnicas y econdmicas sea distinta al representante legal del
licitante, debera presentar carta poder simple en original y copia de identificacion
oficial vigente con fotografia: credencial para votar, cartilla del servicio militar,
pasaporte o cédula profesional.

g) Carta compromiso de transferencia profesional de conocimientos para al
personal del Departamento de Capacitacién, Asesoria, Revisién y Supervision a
Municipios y; asi como cumplir con todo lo solicitado en el anexo técnico de las
presentes bases.

ll. El sobre de la PROPOSICION ECONOMICA, contendra:

a} Documento en el que se describa en forma detallada los precios unitarios fijos y
globales en moneda nacional de lo ofertado, desglosando el Impuesto al Valor
Agregado, indicando la forma de pago, plazo/periodo, lugar, vigencia de precios
y garantia, sobre todo en el caso de que éstas resulten ser favorables para el
Congreso que las sefaladas originalmente en estas bases, segun modelo
presentado en el Anexo N° 4. (En caso de que ofrezcan descuentos,
incluirlos en el precio sin necesidad de desglose).

b) Con el propésito de agilizar la elaboracion del cuadro comparativo, la proposicion
econdomica podra presentarse en medio electronico coincidiendo con la
presentada en forma escrita, conforme al Anexo N° 4.
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c) Escrito manifestando que sostendra su proposicion técnica y econdémica, asi
como los precios unitarios, aun en el caso de errores aritméticos al calcular el
importe total de su proposicidn, conforme al Anexo N° 5.

d) Presentar escrito manifestando estar de acuerdo de que el pago se realice
conforme al Anexo N° 6.

Il. La recepcion de la documentacion contenida en los sobres de las proposiciones
técnicas y econdmicas, proporcionados por los licitantes, los recibe el Congreso para
analizar y verificar que cumplan con lo establecido en las presentes bases, sin que
implique necesariamente compromiso alguno de contratacion a su cargo, aceptandose
para revision y analisis posterior.

IV. El proveedor que resulte adjudicado sostendra sus precios durante todo el tiempo,
hasta la entrega total de lo pactado.

CAPITULO IV
JUNTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

DECIMA PRIMERA.- La junta de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y
econdmicas se llevara a cabo el dia 02 de septiembre del 2019 a las 10:00 hrs., en la
sala de juntas “Jests Reyes Heroles” adjunta a la Biblioteca del Congreso, sita en
avenida Encanto s/n esquina con avenida LLazaro Cardenas, colonia El Mirador en Xalapa,
Veracruz, ante la Comision de Licitacidén y el representante de la Contraloria interna del
Poder Legislativo.

DECIMA SEGUNDA.- Los sobres con las proposiciones se entregarén en el dia, lugar y
hora sefialado para tal efecto, directamente en el Departamento de Adquisiciones o
enviarse a través del servicio postal o mensajeria certificada; en el entendido de que toda
proposicion recibida posterior a la fecha y hora sefialadas para la junta de presentacion y
apertura de proposiciones, no sera admitida para participar en la licitacion que nos ocupa.

DECIMA TERCERA.- El resultado de la junta de la presentacion y apertura de
proposiciones técnicas y econdmicas, se hard constar en acta circunstanciada, la cual
precisara las proposiciones aceptadas, asi como las que fueron desechadas, asentandose
las razones para su valoracion y analisis posterior.

DECIMA CUARTA.- La Comision de Licitacion, creada para evaluar la presente licitacion, a
través de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sera la autoridad
facultada para desechar cualquier proposicion que no sea presentada conforme a lo
dispuesto por las presentes bases y sobre los acuerdos o modificaciones que se deriven,
asi como para aplicar los ordenamientos legales inherentes y solucionar las controversias
que se susciten en el procedimiento.
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CAPITULO V
DICTAMEN

DECIMA QUINTA.- La Comisidn de Licitacién conforme al andlisis técnico y econdmico,
con base al presupuesto autorizado, elaborara por escrito el Dictamen Técnico
Econdémico que contendra los puntos resolutivos, en el que se haran constar las
proposiciones admitidas y las desechadas; asimismo expresara cual de los licitantes retne
las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, y demés estipulaciones favorables
para el Congreso, indicando también las razones y causas por las que en su caso se
descalifique a alguno de los pariicipantes.

DECIMA SEXTA.- Se podra ajustar la cantidad y especificaciones de la partida, en tal caso
el Congreso lo hara saber oportunamente y por escrito a los participantes, o en su caso
sera sefalado en el Dictamen correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- Para la adjudicacion se podra dar preferencia al que oferte tecnologia
y calidad superiores a las minimas requeridas, ain cuando exista un diferencial no mayor al
10% (diez por ciento) entre la oferta de mejor calidad y la cotizacién inmediata inferior
calificada, siempre que con ello no se rebase la disponibilidad presupuestal.

DECIMA OCTAVA.- Los proveedores con residencia y domicilio fiscal en el Estado y en el
municipio de que se trate, que se encuentren registrados en el padrén correspondiente de
los entes publicos, tendran preferencia para ser adjudicatarios, y se les permitira un precio
hasta 5% mayor que el de las cotizaciones foréneas.

CAPITULO VI
NOTIFICACION DE FALLO

DECIMA NOVENA.- La notificacion de fallo se comunicara a los licitantes por escrito en un
plazo maximo de 3 (tres) dias habiles posteriores a la junta de presentacion y apertura
de proposiciones. Asimismo se le comunicara el resultado del fallo a la Contraloria Interna
del Poder Legislativo y se hara publico via Internet en la pagina del Congreso
www legisver.qob.mx, en el apartado del Departamento de Adquisiciones.

CAPITULO VII
CONTRATO Y/O PEDIDO

VIGESIMA. .- Dentro del término de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de
notificacion de fallo, quien resulte adjudicado debera presentarse en el Departamento de
Adquisiciones del Congreso, para firmar el contrato y/o pedido, que sera a través de la
persona facultada para suscribir documentos de esta naturaleza, en caso de que los datos
asentados en el padron de proveedores hayan sufrido cambios, deberan presentar los
documentos actualizados en copia fotostatica y original para cotejo, en apego a lo
estipulado en la Ley de Adquisiciones.

VIGESIMA PRIMERA.- De no comparecer en el plazo indicado para la suscripcion del
contrato y/o pedido, se procederé a celebrarlo con el licitante que haya ocupado la segunda
mejor opcion, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion que
inicialmente hubiera resultado ganadora, no sea superior al 10% (diez por ciento) y si
resulta favorable a los intereses del Congreso.
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Con base a lo establecido en el articulo 9 Bis del Cédigo Financiero para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, adicionalmente para la celebracién del conirato, debera
presentar constancia_de cumplimiento de obligaciones fiscales por contribuciones
estatales y opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales, la primera expedida
por la Direccion General de Recaudacidn de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, y
la_segunda emitida por la Pagina del Servicio de Administraciéon Tributaria respecto
de impuestos federales; las que deberan tener como maximo 30 dias de haber sido
expedidas, sin las cuales no sera posible la celebracion del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- En caso de que la adjudicacion sea igual o superior al importe
equivalente a 1,203.5691 UMAS (Unidades de medida y actualizacion); el proveedor
adjudicado con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato que se celebre y de lo ofertado en la licitacion, debera entregar original de péliza
de fianza expedida por la Institucion de Fianzas legalmente autorizada para ello, cuando
menos por el importe del 10% (diez por ciento) sobre la obligacion total del contrato, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo al Anexo N° 7, debiendo presentarla
dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores a la suscripcion del contrato, si ésta no
se presenta sera causa de rescision del contrato.

VIGESIMA TERCERA.- En caso de que la adjudicacion sea inferior al importe equivalente
a 1,203.5691 UMAS (Unidades de medida y actualizacion); el proveedor adjudicado
guedara exento de la presentacién de la pdliza de fianza antes mencionada, debiendo
entregar a la suscripcion del pedido una carta garantia originat en papel membretado y
suscrito por el representante legal, de acuerdo al anexo N° 8.

VIGESIMA CUARTA.- Se podra pactar con el proveedor adjudicado la ampliacién de los
contratos mediante el adendum correspondiente, siempre y cuando no represente mas del
20% (veinte por ciento) del monto total de la partida presupuestal que se amplie vy que el
proveedor sostenga en la ampliacion el precio pactado originalmente.

Igual porcentaje se aplicara a las prorrogas que se hagan respecto de la vigencia del
contrato.

VIGESIMA QUINTA.- El Congreso podra rescindir administrativamente el contrato y seguir
el procedimiento previamente establecido en la Ley de Adquisiciones.

VIGESIMA SEXTA.- Las contribuciones que se causen por motivo de la celebracion del
contrato y/o pedido correran a cargo del proveedor adjudicado; el Congreso Unicamente
pagara el Impuesto al Valor Agregado.

VIGESIMA SEPTIMA.- Ei proveedor adjudicado se responsabiliza expresamente en los
casos que se infrinjan derechos de autor, patentes o marcas o algin otro derecho de
exclusividad, quedando liberado totalmente de ello el Congreso.
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, CAPITULO VIII
DECLARACION DEL CONCURSO DESIERTO

VIGESIMA OCTAVA.- El Congreso podra declarar desierta la presente licitacion, en los
siguientes casos:

l.- No haya licitantes;

II.- Se acredite de manera fehaciente que los precios de mercado son inferiores a

las mejores ofertas recibidas;

lll.- Los licitantes incumplan con los requisitos establecidos en estas bases;

IV.- No lo permita el presupuesto;

V.- Los montos de las ofertas econdmicas excedan lo autorizado; y

VI.- Se presente caso fortuito o fuerza mayor.

A este respecto, la declaracion que haga el Congreso de considerar desierta la licitacion, se
comunicara por escrito a los participantes.

VIGESIMA NOVENA.- Cuando sélo se cuente con una proposicién, el Congreso procedera
a realizar una investigacién de mercado para determinar la conveniencia de adjudicacion al
licitante dnico.

CAPITULO IX
RECURSO DE REVOCACION

TRIGESIMA.- Los actos o resoluciones definitivos dictados dentro del procedimiento de
contratacion podran ser impugnados por el proveedor agraviado, mediante de recurso de
revocacion, mismo que se sustanciara de conformidad con lo dispuesto en los articulos 52,
82, 83 y 84 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

La impugnacion debera ser presentada ante la Contraloria Interna del Poder Legislativo, en
unh término de cinco dias habiles a partir del dia siguiente a aquel en que surta sus efectos
la notificacion de los actos o resoluciones.

La contraloria Interna del Poder Legislative sera quien resuelva el recurso de revocacion
que se promueva, en un término de cinco dias habiles siguientes a la fecha de su
interposicién.

La resolucion del recurso de revocacion podra ser impugnada ante el Tribunal Estatal de
Justicia Administrativa.

CAPITULO X
INFRACCIONES Y SANCIONES

TRIGESIMA PRIMERA.- A los proveedores o licitantes que infrinjan la Ley de
Adquisiciones se les aplicaran las sanciones siguientes:

l.- Multa de cien a mil UMAS; y

I.- Prohibicién para participar en los procesos de licitacion durante dos afios.
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TRIGESIMA SEGUNDA.- Cuando el participante ganador una vez celebrado el contrato y/o
pedido se atrase en la entrega de lo adjudicado, se aplicard una pena convencional
consistente en una sancion calculada por el importe correspondiente de tres al millar por
cada dia natural de atraso, respecto de lo no entregado de manera oportuna y sobre lo
cual se incurra en incumplimiento, sin considerar el Impuesto al valor agregado; tomando
en cuenta para el efecto a partir del dia natural siguiente sefalado para cumplir
regularmente con la entrega de acuerdo a lo pactado. Dicha pena no excedera del monto
de la fianza de cumplimiento respectivo. EI monto de la sancion debera ser pagada al
Congreso.

TRIGESIMA TERCERA.- El proveedor adjudicado se compromete a pagar como pena
convencional por alguna situacién irregular que se detecte, por los dafios y perjuicios
ocasionados por la misma, asi como cuando no se haya atendido de manera adecuada y
oportuna, ademas por los gastos que se generen por la contratacion con un tercero por
causas imputables al proveedor adjudicado.

Asimismo se compromete a resarcir cualquier dafio, robo y/o responsabilidad civil que
pudiera causar su personal.

TRIGESIMA CUARTA.- Se haran efectivas las garantias de cumplimiento de! contrato y/o
pedido, cuando no se cumpian con las condiciones y especificaciones de lo adjudicado, sin
causa justificada por parte del proveedor.

TRIGESIMA QUINTA.- Los proveedores y licitantes se conduciran de conformidad con la
buena fe y prudencia debidas. Son infracciones:
l. Proporcionar al ente publico informacion falsa o documentacion alterada;
If.  Incumplir con los términos del contrato;
Ill. Lesionar el interés pablico o la economia de los entes publicos;
IV. Declararse en quiebra una vez formalizado el contrato;
V. Realizar practicas desleales para con el ente pablico o demas licitantes;
VI. Injustificadamente y por causas que les sean imputables, no formalicen el contrato
adjudicado por el Congreso;
VII. No sostener sus proposiciones técnicas y econdmicas presentadas en la licitacion; y
VIll. Las demas previstas por la Ley de Adquisiciones o en otros ordenamientos
aplicables.

TRIGESIMA SEXTA.- Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la presente
licitacién o en las proposiciones presentadas por los licitantes, podran ser negociadas y
sera causa de descalificacién, el incumplimiento por parte del licitante en alguno de los
requisitos y/o si se comprueba la existencia de otras irregularidades graves; asi mismo
gueda prohibido entre los licitantes concertar posturas.
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CAPITULO Xl
ACLARACIONES

TRIGESIMA SEPTIMA.- Cualquier duda o aclaracion respecto a las bases, presentarlas
por escrito, a mas tardar el dia 29 de agosto de 2019 a las 10:00 hrs. a efecto de estar
en posibilidad de dar respuesta a las mismas. La forma de envio puede ser presentandolas
directamente en el Departamento de Adquisiciones ¢ remitirlas por correo electrdnico a la
direccion licitaciones@legisver.gob.mx debiendo confirmar la recepcion al telefono (01-228)
8-42-05-00 extensiones de la 3151 a la 3156.

Xalapa, Veracruz, a 26 de agosto de 2019

LIC. IRMA’ARISDNA LL MORALES
SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS
DEL CONGRESO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
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AP S b A N E X o NO 1
ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

LIC. IRMA ARIADNA LEAL MORALES
SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS DEL CONGRESQ DEL ESTADO
DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

(Nombre)  manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos agui asentados son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir las proposiciones de la
LICITAGION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19 relativa a la CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EL
SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS
Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES, en ncmbre y representacion de; (nombre o razén
social del licitante).

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Codigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Celular: Correo Electronico:

*Descripcion del Objeto Social;

*N° de escritura publica en la que consta su acta constitutiva: *Fecha

*Nombre, numero y lugar del Netario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

*N° de inscripcién en el Registro Pablico de la Propiedad: *Fecha

*Relacion de Accionistas;
Apeliido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

*Reformas al acta constitutiva:

*Nombre del apoderado o representante legal que suscribira el contrato yfo pedido en caso de que el proveedor
resulte adjudicado:

*Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facuitades:

*Egcrftura plbklica nimero: *Fecha:

*Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

{Nombre y firma)

* Aplicn s6lo en caso de Personas Morales
Nota: Este formato lo debera firmar el representante legal, presentandoclo en original en papel membretado del licitants,

respetando su contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N° 2
CONOCIMIENTO DE LEY Y NO INHABILITACION

LIC. IRMA ARIADNA LEAL MORALES
SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS DEL CONGRESO DEL ESTADO
DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Con relacién a la LICITACION SIMPLIFICADA N° L.S-CEV-010-19 relativa a la
CONTRATA(}ION DEL SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE
INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y
ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES. y en cumplimiento a las bases
establecidas para participar en este concurso, por (nombre o razon social del licitante),
manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

1. Conocer el contenido y alcance de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, sefialando que mi representada no se encuentra en los supuestos que
establece el Articulo 45 del citado ordenamiento, que le impidan participar en la licitacion
en cuestion, o celebrar pedidos y/o contratos derivados de ella.

2. Que la empresa NO SE ENCUENTRA INHABILITADA por parte de la Secretaria de la
Funcion Publica, por la Contraloria General del Gobierno del Estado de Veracruz y demas
Instituciones Gubernamentales.

(Lugar y fecha)

ATENTAMENTE

(Nombre y firma)

Nota: Este formato lo debera firmar el representante legal, presentandolo en original en papel membretado del licitante,
respetando su contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N° 3

NO DESEMPENA EMPLEQ, CARGO O COMISION

EN EL SERVICIO PUBLICO

LIC. RENE BUENROSTRO HERNANDEZ
CONTRALOR INTERNO DEL PODER LEGISLATIVO

Con relacion a la LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19 relativa a la
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION
FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE
AGUA MUNICIPALES y en cumplimiento a las bases establecidas para participar en este concurso,

- por {(nombre o razén social del licitante), manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad lo

siguiente:

PERSONAS FISICAS:

1.- Que NO me encuentro en los supuestos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, y
manifiesto que no desempefic empleo, carge o comision en el servicio publico. (primera opcién)

2.- Que Sl me encuentro en los supuestos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones; sin
embargo, a pesar de desempefiarme no generaré conflicto de interés. {(segunda opcion)

PERSONAS MORALES

1.- Que NO me encuentro en los supuestos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, y
manifiesto que los socios o accionistas que ejercen control sobre mi representada no
desempefiamos empleo, cargo o comisidn en el servicio publico. (primera opcion)

2.- Que los socios ¢ accionistas que ejercen control sobre mi representada SI nos encontramos en
los supuestos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones; sin embargo, a pesar de
desempefiarnos no generaremos conflicto de interés. (segunda opcién})

(l.ugar y fecha)

ATENTAMENTE

(Nombre y firma)

Nota:
Debera considerar el texto de acuerdo a la opcién que aplique.

Este formato lo debera firmar el representante legal, presentandolo en original en papel membretado del licitante,
respetando su contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N° 4
MODELO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPOSICION ECONOMICA

INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1. La proposicion economica que se solicita podra ser presentada preferentemente en medio electronico y es adicional a

la presentada en forma escrita.

2. Elaborarla y presentaria en formato excel letra arial N® 10 y sin combinacion de celdas, utilizando una fila para
cada partida, tomando para ello el presente modelo.

3. Inclir la totalidad de la(s) partida(s), considerande Gnicamente su nombre genérico, (se pueden omitir las
especificaciones técnicas Gnicamente para el modelo a utilizarse en la Proposicion Econémica, pero cabe mencionar
que en la Proposicién Técnica se debera sefalar todas las especificaciones descritas del anexo técnico).

4. Sefalar en las observaciones las particularidades correspondientes a su proposicion. En caso de atender lo requerido
insertar la leyenda “de acuerdo a bases”, en caso contrario especificar lo propuesto.

EJEMPLO/G}JiA del modele para Proposicién Econdmica:
#CITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19

Contratacion del servicic para el sistema de($ $
presentacion de informacion financiera y de :
obra de los 212 ayuntamientos y organismos
operadores de agua municipales

1 1 |Servicio

SUB-TOTAL|$

LV.A.|$

{IMPORTE CON LETRA) "TOTAL|$

OBSERVACIONES:
FORMA DE PAGQ: De acuerdo a bases
PLAZO/PERIODQ: De acuerdo a bases
LUGAR: De acuerdo a bases
VIGENCIA DE PRECIOS; |De acuerdo a bases
GARANTIA: De acuerdo a bases
NOTAS: Las dernas que se censideren pertinentes.

(Lugar y fecha)

(Nombre y firma)

Nota: Este formato es Unicamente un ejemplo que se sefiala como gula para su llenado y se debera firmar
por el representante legal, presentandolo en original en pape! membretado del licitante, respetando su

contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N° 5
CARTA DE SOSTENIMIENTO DE PROPOSICION TECNICA, ECONOMICA
Y PRECIOS UNITARIOS

LIC. IRMA ARIADNA LEAL MORALES
SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS DEL CONGRESO DEL ESTADO
DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLLAVE

Con relacion a la LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19 relativa a la
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE
INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y
ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES y en cumplimiento a las bases
establecidas para participar en este concurso, (nombre o razén social del licitante),
otorga su compromiso formal de sostener su proposicidn técnica y economica, asi como los
precios unitarios contenidos en su proposicion econdmica en ¢aso de errores aritmeticos al
calcular el importe total, asumiendo la responsabilidad que pudiese derivarse con motivo de
la adjudicacion que pueda realizarse a favor de mi representada.

(Lugar y fecha)

ATENTAMENTE

{(Nombre y firma)

Nota: Este formato lo debera firmar el representante legal, presentandolo en original en papel membretado del licifante,
respetando su contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N°6
CONSENTIMIENTQ BANCARIO

L.C. DIANA LEYDI ZACARIAS CARRASCO
DIRECTORA DE TESORERIA DEL CONGRESO

DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PRESENTE

Por este conducto le manifiesto a usted mi consentimiento para que en caso de
resultar adjudicado en la LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19 relativa a la
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE
INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y
ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES, proceda a efectuar los pagos
correspondientes a través de transferencia electronica o deposito bancario conforme a los
datos siguientes:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA:

{(nombre o razén social del licitante)

BANCO:

N® DE CUENTA:

CLABE INTERBANCARIA:

SUCURSAL:

POBLACION:

NOMBRE DE LA PERSONA QUE AUTORIZA:
(A)

PUESTO O CARGO EN LA EMPRESA:

(Lugar y fecha)

(Nombre y firma)

(A) DEBERA TENER FIRMA AUTORIZADA EN LA CUENTA DE REFERENCIA
Nota: Este formato lo debera firmar el representante jegal, presentindolo en original en papel membretado del licitante,

respetando su contenido, forma y orden indicado.
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ANEXO N° 7
FIANZA

TEXTO QUE CONTIENE LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA POLIZA DE
FIANZA SOLICITADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Ante: el Gobierno del Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave.

Para garantizar por: (Nombre o razén social del proveedor), hasta por la expresada cantidad de:

$ (ndimero_y letra) , para el cumplimiento de todas las obligaciones
estipuladas en el contrato No. de fecha _dd/mm/aa , celebrado con el Congreso
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, derivado de la LICITACION SIMPLIFICADA
N° LS-CEV-010-19 relativa a la CONTRATACION DEL SERVICIO PARA El. SISTEMA
DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212
AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES ------------

Esta Fianza garantiza la calidad, vicios ocultos, deficiencias y/o irregularidades, pago de
dafios y perjuicios ocasionados por su incumplimiento, pago de las penas convencionales
para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, durante (indicar el tiempo
que se garantice), a entera satisfaccion del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio
de [a Llave. - - - -

La Instituciébn de Fianzas (Razdn Social de la_afianzadora) acepta expresamente
continuar garantizando las obligaciones a que esta poliza se refiere, aln en el caso de gue
se otorguen prorrogas o esperas al deudor para el cumplimiento de las obligaciones que se
afianzan. -

La Institucion de Fianzas se somete al procedimiento administrativo de ejecucion que
establecen los articulos 178, 282, 283 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Flanzas -

Esta fianza solo podra ser cancelada mediante autorizacién por escrito de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Nota: Se debera respetar el texto solicitado.
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ANEXO N° 8
CARTA GARANTIA

LIC. IRMA ARIADNA LEAL MORALES
SECRETARIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS DEL CONGRESO DEL ESTADO
DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Sirva la presente, para hacer constar bajo protesta de decir verdad que mi
representada: (nombre o razén social del proveedor) cuenta con los elementos y
capacidad suficiente para cumplir total y puntuaimente con la entrega, descrita en el pedido
pactado con el Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, derivado de la
LICITACION SIMPLIFICADA N° LS-CEV-010-19 relativa a la CONTRATACION DEL
SERVICIO PARA EL SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y
DE OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA
MUNICIPALES, manifestando que las partidas estan garantizadas en cuanto a calidad y
contra vicios ocultos, deficiencias y/o irregularidades, pago de dafios y perjuicios
ocasionados por su incumplimiento, pago de las penas convencicnales, asi como el
cumplimiento de todas las obligaciones pactadas durante (indicar el tiempo gue se
garantice, como minimo de 1 (un) afio}.

(Lugar y fecha)

ATENTAMENTE

(Nombre y firma)

Nota: Este formato lo debera firmar el representante legal, presentandolo en original en papel membretade del proveedor,
respetando su contenido, forma y arden indicado.
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ANEXO TECNICO

SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212
AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES

SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y DE
OBRA DE LOS 212 AYUNTAMIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES

Sistema De Control De Obligaciones Fiscales De Los 212 Municipios Y
Organismos Operadores De Agua.

Descripcién del Servicio

Suministro, instalacion, configuracién y puesta a punto del Sistema de Control,
poliza de soporte técnico y mantenimiento para la legislatura LXV y
capacitacion.

asl como el hardware, software y licenciamiento complementarios que se utilicen para

elementos necesarios para garantizar como minimo, e cumplimiento indicados en el
apartado Anexo Técnico Requerimientos Funcionales I; ademas, de los siguientes
reguisitos generales:

DE AGUA MUNICIPALES

Caracteristicas Técnicas del Servicio
El Licitante debera considerar en su proposicion técnica, que el Sistema de Control,

proporcionar los Servicios y funcionalidades solicitadas, deberan contar can los

1 1 Servicio » Debera recibir documentos digitales con la validacién del tipo, tamafio y
naturaleza de los archivos, normalizando el envio de archivos conforme a
los lineamientos fiscales establecidos.

» El sistema debera tener un mecanismo de control que permita establecer
fechas y horas iimite para la recepcién de documentos desde los
municipios hasta &l congreso.

» El Sistema tendra un sistema de reportes confiable y en tiempo real.

+ El aplicativo debera contar con mecanismos de control e identificacion de
usuarics mediante cuentas de acceso y contrasefias que garanticen
seguridad, disponibilidad, validacién y autorizacion de las entradas,

{ procesos y salidas ademas de contar con mecanismos para implementar
politicas de acceso a procesos y funcicnalidades, tomando coemo base el
perfil y las funciones de los usuarios (niveles de seguridad)

Caracteristicas Técnicas en la Implementacion def Sistema de Control

El sistema deberd estar basado en el desarrollo de un sistema web, totalmente en el
modelo cliente/servidor con clientes web bajo una adecuacion del patrén de disefio
MVC, un subsistema BackEnd capaz de operar clister de bases de datos como se
indica a continuacion:
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ANEXO TECNICO

SISTEMA DE PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y DE OBRA DE LOS 212
AYUNTANIENTOS Y ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA MUNICIPALES

Continuacion partida N° 1

peny

Disefio de los clientes web

La Arquitectura de Software estara basada en el MVC {Modelo Vista Controlador) al
gue se le adaptard un Motor de Comunicaciones basado en Ajax. Los principios del
MVC seran la base de la Arquitectura aplicada, pero con adecuaciones para que este
patrdn de disefic sea capaz de soporiar una capa de comunicaciones que sirva como
medio de interaccion con el servidor.

El modelo a seguir es el siguiente:

Vista Controbador interfa% de Bervidor
orainiennion
ot .
i i i‘ﬂz:ﬂrrr:.-_dqa' o

Hailes
m%‘ Li?;:ﬁij?f&

Se deberan aplicar los principios de la web adaptativa que indican que existen tres
elementos fundamentales para lograr un disefio web adaptativo, que son: Cuadricula
Fluida, Imagenes Flexibles y Media queries.

Para el desarrollo de la vista se debe usar HTML5 como gestor de contenido, CSS3
para posicionamientos y aplicacion de estilos y Javascript para todo aquello gue no
pueda ser concretado con HTML5S y CSS3.

El controlador deberd ser programado en su fotalidad en Javascript para evitar la
dependencia de terceros y reducir los riesgos de intrusion.

El segmento de interfaz de comunicacién conviene enviar peticiones asincronas de
métodos AJAX derivados de objetos de tipo EcmaScripté gue sean convertidos a
JSON para ser enviados al servidor, este a su vez devolverd una respuesta en formato
JSON gue se convertira en la respuesta ES6 al clients.

Disefio del backend (servidor)

El modelo de hase de datos que se propenga otorgara a las aplicaciones seguridad de
acceso a los datos, garantizara la correcta ejecucion de las solicitudes de consulta v
actualizacion, permitira reutilizar cédigos seguros, eficientes que aumenten las
capacidades productivas de un equipo de desarrolladores y la capacidad de
adaptacion de los sistemas a diferentes gestores de bases de datos.

Con la finalidad de evitar costos y problemas legales de licenciamiento, estrictamente
todas las herramientas a utilizar seran del tipo OpenSource, se utilizara como lengugje
de programacion PHP® por ser el lehguaje de servidor de libre distribucion, el mas
documentado y uno de los mas utilizados en nuestros dias. Esencialmente por las
mismas razones, el servidor web gue se deberd utilizar es Apache® y el gestor de
bases de datos MariaDB®. Como paradigma de programacion serd usada la
orientacion a objetos por su capacidad de abstraer problemas complejos en unidades
de cédigo jerarquicas y facilmente reutilizables.
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Se deberan apl.icar Ios.';;rir'lcip'ios de la web édaptétiva .ciue indican que emsten. tfe
elementos fundamentales para lograr un disefio web adaptativo, que son: Cuadricula
Fluida, Imagenes Flexibles v Media queties.

Para el desarrollo de la vista se debe usar HTML5 como gestor de contenido, CSS83
para posicionamientos y aplicacién de estilos y Javascript para todo aguello que no
pueda ser concretado con HTMLS y CSS3.

El controlador deberd ser programado en su totalidad en Javascript para evitar la
dependencia de terceros y reducir los riesgos de intrusion.

El segmento de interfaz de comunicacién conviene enviar peticiones asincronas de
métodos AJAX derivados de objetos de tipo EcmaScripté que sean convertidos a
JSON para ser enviados al servidor, este a su vez devolvera una respuesta en formato
JSON gue se convertira en la respuesta ES6 al cliente.

Disefio del backend {servidor)

El modelo de base de datos que se proponga otorgara a las aplicaciones seguridad de
acceso a los datos, garantizara la correcta gjecucion de las solicitudes de consulta y
actualizacion, permitira reutilizar codigos seguros, eficientes que aumenten las
capacidades productivas de un equipo de desarrolladores y la capacidad de
adaptacién de los sistemas a diferentes gesteres de bases de datos.

Con la finalidad de evitar costos y problemas legales de licenciamiento, estrictamente
todas las herramientas a utilizar seran del tipo OpenSource, se utilizara como lenguaje
de programacion PHP® por ser el lenguaje de servidor de libre distribucion, el méas
documentado y uno de los mas utilizados en nuestros dias. Esencialmente por las
mismas razcnes, el servidor web que se debera utilizar es Apache® y el gestor de
bases de datos MariaDB@. Como paradigma de programacidn sera usada la
orientacion a objetos por su capacidad de abstraer problemas complejos en unidades
de codigo jerarquicas y faciimente reutilizables.

El sistema estar4 basado en la factorizacion algebraica, a saber, simplificar los
componentes de las expresiones matematicas para reducir la complejidad de estas. El
BackEnd esta enfocado estratégicamente desde la perspectiva de fo mas especifico
hasta lo mas general con la finalidad abordar el problema consfruyendo las clases que
definen desde lo objetos mas simples hasta los objetos mas complejos.

Las bases de dates, se crearan, disefiaran e implementaran conforme con el disefic e
implementacion de las clases correspondientes que permitan construir objetos que
representen un campo, un registro, una tabla y una base de datos.

Para la implementacion de las cuatro clases antes mencionadas, se debe recurrir a
una versién simplificada del proceso de desarrolio de software conogcido como la
espiral, fundamentalmente por la posibilidad de hacer mejoras y adaptaciones
progresivas hasta obtener el producto deseado.
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El modelo de disefio que se aplicara sera el de |a forma siguiente:

Cliesitas

Prficivnes Alay usandd JSon porn ks
oA CrRAL i B Lo e rneiEn

Fithar Trmtativtits Aol it Btk Sterpicdin Hooares

Savuidor

Donde un cliente se comunicara con el setvidor para solicitar un servicio y este (ltimo
se encargara de atender la peticion. En la parte del BackEnd existira un modulo
escuchante (procesos.php) que se encargara de recibir las peficicnes y evaluar la
pertinencia y seguridad de cada una y devolver la respuesta correspondiente a la
solicitud. De tal forma que el acceso a la hase de datos lo realizara directamente el
maodulo escuchante y nunca los clientas directaments. Esto permitird que se tenga un
acceso arbitrado a los recursos del servidor,

Previamente para poner en marcha este maodelo de interaccion entre los clientes y el
servidor, sera necesaric implementar el modelo de clases gue haran fa representacion
orientada a objetos de la base de datos. En el orden que marca la siguiente
ilustracion:

& ¢ . ¢

X ®, -

QCampo.phpg . Registro.php " Tabla.php
20"

El producto final de todo este trabajo, serd un conjunto de clases capaz de hacer la
representacion de una base de datos relacional en un modelo orientado a objetos v la
definicién estructural de un moédulo software que fungira como gestor de solicitudes de
los clientes hacia el servidor.

Metodologia y desarrollo

Para el procesc de analisis y disefio de las clases se tendra en cuenta los conceptos
formales del Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

Una clase representara un concepto discreto dentro de la aplicacién que se esta
modelando
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spesificaciones.

Recoleccion de informacion

El Licitante debera de asistir las primeras 2 semanas para la recoleccién y verificacion
de informacién realizado por la Coordinacion de Informatica en acuerdo con la
Secretaria de Fiscalizacién, en apego del modelo de desarrollo de sistemas, y debera
atender como minimo lo siguiente:

¢ Realizar la revision de los requerimientos y entrevistas con el area gerencial y
operativa del departamento solicitante de la Secretarla de Fiscalizacion
durante los primeros 7 dias habiles como maximo,

» Ellicitante comprendera de 10 dias habiles, a partir del tdrmino de entrevistas,
para el andlisis y 13 dias habiles para el disefio del Sistema como limite.

+ Asignacién de Roles de Trabajo, Lideres de Proyecto, operativos, etc.

« El Sistema entregable debera ser instalado, configurado e implementado a
mas tardar a ios 10 habiles al termino del periodo del disefio del sistema.

« La aceptacion de los requerimientos y acepfacion del proyecto sera por parte
de la Coordinacion de Informatica en conjunto con la Secretarla de
Fiscalizacion del Congreso del Estado.

Requisitos minimos adicionales para el sistema

» Licencia de uso del Sistema.

s Numerc de usuarios ilimitado.

¢ Soporte técnico incluido para la LXV legislatura.

* Capacitacion a los miembros de la comisién de hacienda {Alcalde, Sindico,
Regidor, Tesorero y contralor) y obras publicas de los 212 municipios.

« Capacitacion constante y seguimiento al personal encargado de operar el
sistema,

+ Repories mensuales de uso del sistema.

e Niveles de usyario a la medida de las necesidades del cliente.

« Manual de usuario de sistema.

« Mocdificaciones y actualizaciones sin costo durante un afio, a partir de la
puesta en marcha del mismo.

« Facilidad para realizar actualizaciones en tiempo real.

« Multiplataforma (plataforma compatible con Windows, Linux, Mac, etc.)

¢ Opere con cualguier navegador Web (Chrome, Explorer, Safari, etc.)

¢ Plataforma desarrollada en lenguaje PHP (Hypertext Pre-procesor o Personal
Home Procesor). Orientada a objetos v. 7.2.7 '

+ Programacion de los clientes orientada a objetos en Javascript-EcmaScript 10,
HTML5 y CSS3

e Aplicacion del patrén de disefio: Vista-Controlador para tiempos de
adecuacion y mantenimiento reducido

¢ Intercomunicacién Cliente/Servidor asincrona mediante AJAX para |la
construccién de interfaces de usuarios agiles

» Uso bidireccional, entre el cliente y el servidor, del formato de datos JSON
para la representacion textual de objetos.
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* Implantacién de un médulo “Listener” del lado del servidor para garantizar la
legitimidad de las solicitudes de acceso al servidor y a las bases de datos.
» Aplicacién del protocolo de seguridad HTTPS para transferencia de
informacion encriptada.
s Sera entregada toda la documentacion solicitada asi como el codigo fuente del
sistema desarrollado
+ El sistema debera alojarse, como parte integral, de software y hardware en un
equipo servidor que el proveedor deberé de suministrar con las siguientes
caracteristicas minimas para su optimo funcionamiento:
¢ Procesador: Intel Xeon
¢« Memoria: RAM 32GB
e Almacenamiento: 2TB en un sistema Raid para espejo
¢ Fuente de alimentacion redundante.
e (arantia en el periodo de la LXV Legislatura

Soporte Técnico y Garantia

Respecto al soporte y garantia, sera responsabilidad del Licitante asegurar la
continuidad y seguridad del Sistema de Control del Congreso del Estado de Veracruz

Esto deberd incluir la sclucion de fallas presentadas en la operacién asociada al
Sistema, asi como la reparacion y correccion a los problemas de programacion en los
servicios contratados, en cumplimiento con los niveles de servicio solicitados.

Asl como en el apoyo a nuevas adaptaciones relacionadas con el servicio.

El servicio de soporte y garantia se dara a las siguientes plataformas tecnelogicas
que integran la solucién propuesta:
+ Sistema de Control

Lo contemplado bajo soporte y garantia es asociacion a fallas de programacion
(software), el hardware y los demdas componentes, accesorios, etc. que permitan
su funcicnalidad det Sistema de Control.

Entendiéndose come criticidad alta y muy alta: la falta o suspension del servicio
relativo al Sistema de Control. Este hardware sclo sera motive de reemplazo con
los tiempos de atencion mencicnados en la TABLA 1.1 del presente anexo a partir
de la hora del reporte inicial realizado por El Congreso del Estado de Veracruz.
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Tabla 1.1.- Cobertura de horario y tiempos de atencién para soporte y grantia

MUY ALTA %24 0.5 HORAS 2 HORAS
ALTA 24 1 HORAS 4 HORAS
8:00 A 20:00 ' o
MEDIA 24 HORAS 48 HORAS
DIAS HABILES
8:00 A 20.00
BAJA 48 HORAS 72 HORAS
DIAS HABILES

EL Licitante deberd contar ¢con un contacte para atencion de reportes y solugion
de fallas.
Requisitos adicionales

s El licitante debera incluir el servicio de suministro, implementacién, instalacion,
configuracidn del Sistema de Contrel como todos sus componentes, puesta en
marcha, pruebas de funcichamiento y validacion al 100% del servicio instalado.

s Presentar un escrito en original firmado por su representante legal dirigido a
nombre de la convocante, donde describa bajo protesta de decir verdad

» Transferencia Profesional de conocimiento para al personal de Departamento
Capacitacion, Asesoria, Revision y Supervision a Municipios, de la solucion
implementada en ins{alaciones del cliente.

» Tiempo de entrega maximo 40 dias habiles a partir de la firma cel contrato.

+ FEl lugar de entrega sera en la Coordinacion de Informatica de! Congreso del
Estado de Veracruz

¢ Soporte del licitante 24x7 por el periodo de la LXV legislatura, y de acuerdo a
la tabla de Cobertura de horarios mencionada en puntos anteriores

+ FEl licitante debe tener presencia en la Ciudad de Xalapa, dentro del estado de
Veracruz por medic de un contacto técnico de servicio por lo que debera anexar
los datos del responsable con teléfong, correo, direccion etc. para demostrar lo
anterior,

e |La empresa debera de tener experiencia en Implementacion de Sistemas de
Administracion para ayuntamientos, en municipios del Estado de Veracruz. Lo
anterior, por la asociacién de los procedimientos gue se relacionan con el
sistema de Control hacia el Congreso del Estado.

Debera ser un mismo licitante que suministre, implemente, instale, configure, capacite,
de soporte-garantia y ponga puesta a punto la solucidon total solicitada. Lo anterior,
con la finalidad de realizar un proyecto integral.
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Pantalla de Notificaciones y Avisos.

* Informara al usuario sobre la actualizacion en los archivos y, se revise por el analista.
Solo se nofificara de actualizaciones al analista con los municipios que le sean
designados.

+ La informacion se desplegara Onicamente en los roles de administrador y analista.
+ La informacién se presentara en tablas y debera visualizar los reemplazos que

solicitan los municipios y ofra que despliegue el envio de la informacion actualizada,
con los indicativos pertinentes de avisos recientes.
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Teanesis

Pestafta de roles. Identifica cada usuario del Sistema y describe la funcion de cada rol, es
decir las caracteristicas de cada usuario denfro del sistema. Este catélogo es unicamente de
consulta.
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Pestafia de usuarios. Enlista a todos los usuarios con sus diferentes roles. En esta opcién se
realizan tareas de crear, editar y eliminar usuarios.
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Actualmente, los usuarios con rol de analista, tienen la opcion de asignacion de diferentes
municipios y se revisen unicamente esos municipios, tal comeo, se muestra en la siguiente
| pantalla:
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El sistema debera contemplar que el Rol de Auditor en los usuarics, haya la opcion de asignar
diferentes municipios.

En el sistema actual, al crear un usuaric es obligatorio seleccionar un municipio, si no se elige
esta opcion, no permite la creacion del nuevo usuario. El nuevo sistema debe permitir que
seleccitn de municipio sea opcional, esto por el motivo de que linicamente es utilizada por los
roles de tesorero y director de obra piblica. Por otra parte, se requiere el uso de simbolos
(puntuacion y acentuacion) para la creacion de nuevos usuarios.

En la actualidad el cuadro de busqueda solo funciona, al dar clic con el ratén, en el icono de
lupa; al presionar con la enter no funciona y presenta el comportamiento de regresar a la
pagina principal. Por motivos de practicidad es requerido gue dicha funcién de este [cono sea
utilizado para ambas opcicnes de manejo.
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Pestafia de municipios. Muestra la lista de los municipios del Estado con la titularidad de cada

uno de estos. Se realizan funciones de crear, editar y eliminar municipios.
Se requiere que en cargo, se agregue la opcidn de “contralor” junto con las otras opciones

dlspombles que son pre&udente municipal y director.
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Pestafia de clasificaciones. Clasifica Ia informacion gue debe presentar cada munlmplo

Ademas cuenta con subclasificaciones.

Se tiene opcicnes de crear, editar y eliminar clasificaciones.
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Pestafia de subclasificaciones. Contiena la subclasificaciones de la infoermacion que debe
presentar cada municipio.

Se puede crear, editar y eliminar subclasificaciones. No permite eliminar una subclasificacion
cuando este ya tiene una asociacién.
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Pestafia informes. Aloja los formatos que contiene cada sub
permitido para cada archivo, y que tipo de archivo es el que se envia. Por ejemplo, Excel, pdf o
Word.
Esta permite crear, editar y eliminar informes.

La opcidn catadlogos sole la visualizan los usuarios con €l rol de administrador.
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Pantalla gue registra el envio de los archives con informacion que cumpla segln lo establecido.
En caso del envio incorrecto de informacion, el sistema debera solicitar el reemplazo con el
archivo apropiado.

Esta opcién actualmente, la visualizan el analista, tesorero, director de obras publicas y el
administrador. Sin embargo, el analista no debe de visualizar el recuadro de "DATOS DE LA
PRESENTACION DE INFORMACION”, esto porque este rol solo revisa los acuses de recibido y
de validacion. Por tanto, deben poder elegir el tipo de informacién a presentar, el municipio que
corresponde a revisar, el mes y el gjerciclo, y asi, buscar los acuses de recibo y de validacion.
De esta manera, se deberia de tener ofra opcion, ademas de la de captura, que se identifique
comao acuses y solo la visualice el rol de analista.

La informacion de acuses, para su revision, se recibe por mes vencido; es decir, al buscar
enero debera aparecer las fechas de febrero 'y asl sucesivamente.

Los acuses de recibido que entrega el sistema actual, no es de utilidad porque no muestra
informacion veridica de los archivos que se subieron correctamente, asl que tienen que hacerlo
manualmente,

En los acuses de validacion es funcional; sin embargo, se requiere que se distinga la fecha en
gue se subieron los archivos,

Pestafia cumplimiento. Requiere otro tipo de informe.
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Pantalla que despliega la informacion cargada y la seleccion del estatus de los archivos. L.os
roles de analista, auditor y visor sclo realizan la descargar la informacién,
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Registro de los estados financieros de acuerdo a la informacién que se descarga en revisién,
Se abre una nueva pestafia, donde se llenara el acta. En esta acta, el combo de municipio no
hace el filtrado por municipio de acuerdo al perfil de analista. También, aparecen todas las
actas cargadas y solo deberlan de aparecer las actas de los municipios correspondientes.

No permite enviar actas con el mismo nimero pero diferente mes, esto es necesario por el
control que se lleva en el departamento.
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Se reguiere un formato especial.
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E| administrador puede crear nuevas notificaciones. El analista debe visualizar las netificaciones
por municipios asignados. Se debe anunciar que hay nueva notificacion.

Los menls que deben de ver cada rol son los siguientes:

* Inicio: Administradores y analistas.

= Captura: Administrador, director de cbra y tesoreria.

= Acuses: Administrador, analista, auditor, contralor y visot.

* Revision: Administrador, analista (valida informacion), auditor (descarga

informacién) y Contralor (descarga informacion).
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